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AMERICANA, 30 DE NOVEMBRO DE 2016.

Coordenadoria de Informdtica

A SECRETARIA GERAL

REF: ESCLARECIMENTOS REFERENTES AO PREGAO PRESENCIAL 003/2016

1. Qual a politica de backup pretendida para o ambiente de hospedagem? Podemos
considerar o padrdo de mercado tltimos 7 (sete) dias sendo 1 full e 6 incrementais?
Sera aceita a politica de backup adotada pela empresa contratada, desde que seja

possivel a restauracio dos dados a qualquer momento e a confiabilidade para assegurar que ndo
havera perda de dados.

2. Qual € o espago em disco total utilizado hoje para a hospedagem do website?

Atualmente o espago de dados utilizado é de 21 GB, deve-se considerar ainda espago
adicional para os arquivos de backups.

3. Por estar sendo solicitado um ambiente com Load Balance/Proxy e uma conectividade
minima de 10mbps, deve ser considerado um ambiente dedicado com hospedagem no
Brasil afim de garantir a qualidade, velocidade e a seguranca das informagdes
disponibilizadas pela Cdmara de Americana e nfo ser possivel tecnicamente prover esse
tipo de limitagéio de conectividade em um ambiente compartilhado. Quais os requisitos
técnicos minimos para atender esta necessidade como vCPU/CPU. Meméria e Espaco
em disco?
Por se tratar de Load Balance requer no minimo dois servidores web. O
dimensionamento dos recursos de hospedagem deve ser definido pela empresa contratada. Esta
deve prover recursos suficientes para que o site tenha performance satisfatoria.

4. Somente € solicitado que as informagdes Vereadores, Comissdes. Mesa Diretora e
Legislaturas sejam extraidas do banco de dados Oracle. Podemos considerar o website
desenvolvido em MYSQL e que somente as informagdes solicitadas sejam retiradas da
base de dados Oracle interna? Utilizar um ambiente Oracle aumenta o custo nfo sendo
possivel atender aos valores estimados para este certame.

A empresa contratada devera usar o servidor de banco de dados Oracle. Considerando

os recursos disponiveis na versdo gratuita do Oracle, é opcional o uso da versdo Oracle
Database Express Edition 11g.

5. Para integragdo com o Oracle, serd possivel fornecer IP Fixo ou sera necessario uma
VPN?
Por questdo de seguranga e velocidade de acesso as informac¢des ndo devem ser
buscadas na rede interna da Camara. As informagdes devem ser replicadas para internet em um

periodo pré-agendado. Os dados a serem exibidos no site devem estar disponiveis no datacenter
da Contratada.
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6. Qual a versdo do Oracle?
A versdo utilizada pela Cdmara ¢ a Oracle Database Express Edition 11g.

7. No modelo de Proposta € solicitado no item (c) o total de caixas. O que se refere esta
informagdo?
Favor desconsiderar o pre¢o unitario e total de caixas descrito no item c, preenchendo
apenas o quadro exposto logo abaixo com o valor mensal e anual, conforme especificado.

8. Como o certame trata-se também do Desenvolvimento e Customizagdo e ¢ data um
prazo de 30 (trinta) dias para implementag&o. 0 mesmo é prejudicado pelos itens 8.21,
8.21.1 até 8.21.7 em vista que ¢ muito dificil que uma empresa de mercado possua um
sistema desenvolvido exatamente com as caracteristicas solicitadas. Neste caso.
recomendo que os itens de demonstragdo 8.21, 8.21.1 até 8.21.7 sejam removidos ou
que haja uma ressalva que permita que a CONTRATADA apresente até o prazo de
entrega de 30 (trinta) dias todos os modulos operacionais. Com isso, mais empresas
possam participar do referido certame permitindo melhores oferta 4 Camara de
Americana.

Os termos desenvolvimento e customizacio citados no edital referem-se as adequagdes
de layout (visual da pagina, disposi¢@o dos itens. cores, imagens etc) e o desenvolvimento de
novas funcionalidades necessarias durante o perfodo contratado. Quanto a solicitagio de
demonstragdo, faz-se necessaria para comprovagio dos itens exigidos em uso por algum orgdo
publico, em substitui¢do ao atestado de capacidade técnica de prestacdo de servigo semelhante.
Em atendimento as exigéncias da legislagdo vigente (Lei de Acesso a Informacéo) o site deve
ser publicado com todas funcionalidades ja implementadas.

ALINE DE SOUZA PINTO
COORDENADORA DE INFORMATICA
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